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Kiemelt ügyfélkapcsolatok és szerződésállomány 

Az Igazgatóság áttekintette a Társaság meglévő megbízói portfóliójának stabilitását, valamint a 

potenciális új szerződéses lehetőségeket. A testület megállapította, hogy a Társaság működésének 

egyik meghatározó pillére a stabil és kiszámítható megbízói háttér, amely hosszú távon hozzájárul az 

árbevétel tervezhetőségéhez, valamint a működés pénzügyi egyensúlyának fenntartásához. 

Az Igazgatóság kiemelte, hogy a jövőben is indokolt kiemelt figyelmet fordítani a nagy volumenű, 

stratégiai jelentőségű megbízásokra, valamint arra, hogy a Társaság ezen partnereivel hosszú távú, 

kölcsönös bizalmon és szakmai együttműködésen alapuló partnerséget építsen ki és tartson fenn. A 

testület álláspontja szerint a stabil és kiszámítható szerződéses háttér a Társaság fenntartható 

működésének és kiegyensúlyozott növekedési pályájának egyik kulcseleme. 

A testület hangsúlyozta, hogy a meglévő ügyfélkör stabilitásának megőrzése érdekében tovább kell 

fejleszteni a minőségbiztosítási rendszereket, az operatív kontrollfolyamatokat, valamint az ügyfél-

elégedettség mérésére és javítására szolgáló mechanizmusokat. Ezek az intézkedések hozzájárulnak a 

szolgáltatási színvonal folyamatos emeléséhez, valamint a Társaság hosszú távú piaci pozíciójának és 

megbízható működésének további erősítéséhez. 

Az Igazgatóság egyetértett abban, hogy a stabil megbízói kapcsolatok, a magas színvonalú 

szolgáltatás és a tudatos partnerkapcsolati stratégia együttesen jelentik a Társaság fenntartható 

növekedésének, eredménytermelő képességének és a részvényesi érték hosszú távú erősödésének 

egyik legfontosabb alapját. 

 

 

 

 

 
 
  

 

 


