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1. Bevezetés

A Kereskedési Munkaállomás PC (továbbiakban PC) telepítési leírása arra szolgál, hogy összefoglalja az operációs rendszer telepítésével és a hálózati beállításokkal kapcsolatos lépéseket. Ez a telepítés az első lépése annak a folyamatnak, amely révén a PC teljes értékű MMTS Kereskedési Munkaállomássá válik. Az operációs rendszer telepítése és a hálózati beállítások után a következő lépés az MMTS Kereskedési Munkaállomás Szoftverek valamelyikének telepítése a PC-re. 

Ez utóbbiak telepítési leírása külön dokumentumokban található (TW_inst_guide_cash_HU.pdf és TW_inst_guide_deriv_HU.pdf), amelyek a BÉT honlapjáról és a MMTS DOMAIN szervereken lévő megosztásokról (\\mmts_sms\download ; \\helpdesk_op\download) ugyancsak letölthetőek (www.bet.hu szekciótagok menüpont, továbbiakban Honlap).

Megjegyzés: jelen dokumentum nem foglalkozik a K2 telepítésével. A K2-höz szükséges operációs rendszer és hálózati beállítások telepítésének leírása külön dokumentációban található.

Jelen dokumentumban az egyes beállítási paraméterek, vagy eszközök vonatkozásában alkalmazott kötelező, ajánlott, illetve javasolt minősítések magyarázata:

· Kötelező az adott paraméter beállítása, amennyiben ezt a „Budapesti Értéktőzsde Részvénytársaság Szabályzata a Távkereskedés működtetésének és használatának rendjéről” rendelkező szabályzat előírásai erről rendelkeznek.

· Ajánlott az adott paraméter beállítása abban az esetben, ha a Tőzsde által definiált értéktől való eltérés a Munkaállomás rendeltetésszerű használatát megakadályozza.

· Javasolt a beállítás, ha a kereskedő valamely kényelmi funkcióját szabályozza.

1.1. Megcélzott felhasználói kör

Ezt a dokumentumot a Távkereskedők IT szakembereinek részére készítettük, akiknek jogosultságuk van arra, hogy a brókerek által használt munkaállomásokon a szükséges beállításokat és telepítéseket elvégezzék, azaz

· Távkereskedők informatikai munkatársai

· Rendszergazdák

· Távkereskedők által informatikai üzemeltetésre felhatalmazott informatikai vállalkozások szakemberei.

2. Hardver- és szoftver-követelmények az MMTS Kereskedési Munkaállomás PC telepítéséhez

A BÉT a Kereskedési Munkaállomás hardverére és operációs rendszerére vonatkozó követelményeit vezérigazgatói határozat formájában teszi közzé. A határozatok ugyancsak a Honlapon tekinthetők meg (30/2004 sz.)

Jelen dokumentum elkészítésekor két operációs rendszer támogatott: Microsoft Windows NT 4.0 és Microsoft XP Professional. Nem támogatott a Linux, UNIX, Solaris, stb. használata.

Tesztelt környezetek:

· Microsoft Windows NT4.0 Workstation English SP5, (Microsoft Office 97 English)

· Microsoft Windows XP Professional Hungarian SP1, (Microsoft Office XP Hungarian)

· Microsoft Windows XP Professional SP1 English, (Microsoft Office XP Professional SP2 English)

A Microsoft Windows XP Professional letöltött és tesztelt frissítéseinek listáját a 30/2004 sz. Határozat mellékletében soroljuk fel. Ajánlott, hogy további patch-ek telepítésétől tartózkodjanak, azokat a tőzsde rendszeres időközönként (félévente) teszteli és az eredményeit publikálja.

Amennyiben Ön valamilyen újabb verziójú operációs rendszerre kíván áttérni vagy service pack-ot kíván telepíteni, kérjük, győződjön meg róla, hogy az szerepel-e a BÉT által tesztelt környezetek listáján.

A minimális hardverkövetelmény (jelen dokumentum elkészítésének pillanatában: 30/2004. sz. Vezérigazgatói határozat.)

· IBM PC PIII vagy jobb

· Min. 128 MB Ram

· 10 GB merevelemez

· videókártya: 1024*768-as felbontás.

3. A telepítés folyamata

Amennyiben Ön teljesen új PC-t telepít, úgy az operációs rendszer és a hálózati beállítások telepítéséhez Önnek ki kell töltenie a 6.1.-es mellékletben található adatigénylő lapot. Ezt aláírva és eljuttatva a BÉT kapcsolattartójához, Ön 1-2 munkanapon belül meg fogja kapni a 6.2-es mellékletben szereplő információkat a BÉT-től. 

4. Az operációs rendszer telepítésével kapcsolatos beállítások

Az operációs rendszer telepítése közben a következőkben felsorolt beállításokat kell alkalmaznia. A beállítások alapvetően két csoportba tartoznak: kötelező érvényű és javasolt beállítások. A kötelező beállítást szükséges a Kereskedési Munkaállomás megfelelő működéséhez és a Kereskedési szoftverek futtatásához.

4.1. Területi és nyelvi beállítások (kötelező)

A kereskedési munkaállomás szoftverek magyar ill. angol területi és nyelvi beállítások mellett lett letesztelve, kötelező ezek közül választani.

4.2. Számítógépnév beállítása (kötelező MMTS domain esetén)

Az operációsrendszer installálásakor a 6.2 mellékletben megkapott gépnevet kell beállítani Amennyiben Ön az MMTS domainbe való bejelentkezést is beállítja, úgy ez a beállítás kötelező jellegű és azt a célt szolgálja, hogy a névütközéseket elkerüljük. Amennyiben Ön nem állítja be az MMTS domainbe való bejelentkezést, úgy választhat más gépnevet is.

4.3. Dátum és időbeállítás 

Bármilyen dátumot, időt és időzónát be lehet állítani, a bejelentkezés után a munkaállomás szoftverek, a kereskedési rendszeridőt fogják mutatni, függetlenül az operációs rendszer idejétől. Javasolt a magyar vagy angol dátumformátum használata.

4.4. Hálózati beállítások (kötelező)

Itt a telepítést végző személynek pontosan azt kell beállítania, amit a BÉT munkatársaitól megkapott a 6.2-es számú mellékletben, ilyen például az IP cím, subnet mask, default gateway, WINS és DNS szerverek címei, amelytől nem szabad eltérni, mert ellenkező esetben , megtörténhet, hogy a munkaállomás nem fog megfelelően működni.

Új PC installálása esetén a Budapesti Értéktőzsde hálózati csoportja egy hálózati konfigurációt tartalmazó információs lapon (6.2 melléklet) egy globális hálózati rajz mellékelésével közli az új kereskedési taggal MMTS kereskedési hálózathoz csatlakozás rá vonatkozó feltételeit és hálózati konfigurációs paramétereit.

Amennyiben Ön már megkapta a BÉT-től a 6.2. mellékletben szereplő adatokat, úgy ezeket be kell állítania a PC-re telepített operációs rendszerben. Amennyiben Ön még nem igényelte ezeket az adatokat, úgy ezt megteheti a 6.1. mellékletben szereplő adatlap kitöltésével és elküldésével.

4.4.1. Tájékoztató információk az PC-vel kapcsolatos hálózati kapcsolatok jellegéről

A PC üzembe helyezésének alapvető célja az, hogy biztosítsa a távkereskedőnek az MMTS rendszerben történő kereskedést. A PC tehát elsődlegesen az MMTS központi rendszerhez csatlakozik. Kérvényezhető az is, hogy a PC a távkereskedő back office rendszere felé is létesíthessen kapcsolatot (ez minden esetben engedélyköteles), és ilyenkor a PC hálózati kapcsolatban lehet a távkereskedő irodai rendszerével is. 

Az a lokális hálózat (LAN), amelyen a kereskedéshez szükséges PC-k találhatók a BÉT ellenőrzése alatt áll, és ennek módosítása csak engedéllyel lehetséges. A terület szabályozása a Budapesti Értéktőzsde Részvénytársaság szabályzata által történik a távkereskedés működésének és használatának rendjéről (a honlapon megtalálható). Amennyiben további kérdéseik vannak, kérjük, mindenképpen forduljanak kapcsolattartóinkhoz.

A PC kapcsolatának sávszélessége a központi kereskedési rendszerhez ugyancsak az említett szabályzatban van meghatározva: (kötelező)

· elsődleges: bérelt vonal, 64kbps/PC

· másodlagos: IDSN vonal 64kbps/PC (legkisebb rendelhető egység: ISDN2 128kbit/sec)

A bérelt és ISDN vonalakat a BÉT szolgáltatja.

A kereskedési munkaállomás PC-k a távkereskedőnél lévő lokális MMTS LAN-on lévő HUB-hoz vagy switch-hez csatlakoznak.

4.4.2. Kötelező jellegű hálózati beállítások

A PC-n állítsa be a kapott információk alapján a következőket:

· Telepítse a TCP/IP protokollt;

· Állítsa be TCP/IP protokoll tulajdonságainál a következőket:

·  a PC IP címét: ennek egy „A” osztályú IP címnek kell lennie

· a subnet maszkját: ennek „C” osztályú subnetmask-nak kell lennie;

· a Default gateway (átjáró) 

· WINS szerverek

· DNS szerverek

· Back Office kapcsolat esetén, állítsa be a statikus routolást: futtassa le/gépelje be a parancsot, amit a BÉT az adatközlő lapon megadott.

4.4.3. SNMP szerviz telepítése (kötelező)

Az SNMP szervizt kötelező telepíteni, és beállítani úgy, hogy mindig automatikusan induljon el.

4.5. Munkacsoport vagy Tartomány beállítása 

4.5.1. Munkacsoport tagság (nem MMTS domain )

Ha nem igényelte a 6.1-es számú mellékletben, hogy számítógépei az MMTS tartományba bekerüljenek, és ugyanebben a dokumentumban megadta, hogy milyen tartomány illetve gépneveket szeretne használni, úgy az operációs rendszer telepítése és konfigurálása közben munkacsoportnévnek a 6.2-es mellékletben megküldött nevet állítsa be.

4.5.2. Tartomány tagság (MMTS domain) (javasolt)

Amennyiben Ön a 6.1-es számú mellékletben igényelte, hogy számítógépei szerepeljenek a tartományban úgy a 6.2-es számú mellékletben a BÉT megküldte a tartománynevet is. Ezek után már csak a saját gépén kell beállítani, hogy a számítógép kerüljön be az MMTS tartományba.

Tartományi tagság előnyei: 

· A derivatív piaci esetében a BÉT adatmegjelenítő segédprogramjának segítségével megjeleníthetők például a napi elszámolóárak, az aktív opciós sorozatok, a lejáratkori elszámolóárak. Ha a gép nem része a tartománynak, akkor ez a szolgáltatás nem vagy csak nehezen elérhető.

· A BÉT Helpdesk munkatársai, hiba esetén kérésükre azonnali segítséget tudnak adni, hibás beállításokat tudnak módosítani, paramétereket tudnak ellenőrizni.

· Távolról megoldható problémák esetén nem kell a helyi vagy a szerződéses informatikusokra várni.

Beállítása kissé különbözik NT4.0 és XP esetében.

Amennyiben a 6.1-es számú mellékletben Ön igényelte, hogy számítógépei szerepeljenek a tartományban, úgy az MMTS Domain-ben létre lettek hozva a megfelelő számítógépfiókok. Ezt követően már csak a saját gépén kell beállítani, hogy a számítógép kerüljön be az MMTS tartományba.

Tennivalók különböző esetekben:

· Operációs rendszer telepítése közben: a „Munkacsoport vagy tartomány” dialógus ablakban, a rádiógombok segítségével ki kell választania az alábbi lehetőséget: „Igen, a számítógép legyen tagja a következő tartománynak”. Ezt követően begépelni: MMTS , a „Tovább” gomb megnyomása után megjelenik a „Csatlakozás tartományhoz: MMTS” ablak, amiben a „Felhasználónev”-hez egy a-betűt kell írni és a jelszót üresen kell hagyni, majd az „OK” gomb megnyomásával befejezni a műveletet.)

· Amennyiben Ön a hálózati beállításokat az Operációs rendszer telepítése után állítja be: a tennivaló ugyanaz, mint az előző pontban, csak a Windows XP-nél üresen lehet hagyni a felhasználónevet és jelszót.

· Ha a számítógép eddig munkacsoportban volt, de ezentúl azokat az MMTS domainbe kívánja tenni, vagy ha új gépet telepít: nyújtsa be igényét a 6.1-as számú űrlapon, hogy a BÉT hozzon létre számítógépfiókokat a meghatározott számítógépeknek.

4.6. Operációs rendszer és egyéb javítócsomagok telepítése

A BÉT körülbelül félévente megjelenteti a honlapján és a tartományvezérlő szerverein, hogy a kereskedési szoftver milyen Microsoft javítócsomagok telepítése mellett lett letesztelve. Sajnos a Tőzsdének nem áll módjában minden új javítócsomag megjelenésekor letesztelni a kereskedési szoftver működését, ezért ha mégis úgy döntenek, hogy telepítik a javítócsomagokat, válasszanak visszafordítható módszereket és installálás során, és mindig ellenőrizzék a működőképességet.

5. Segédprogramok telepítése

Az MMTS Kereskedési Munkaállomás megfelelő működéséhez és a kereskedés lebonyolításához két segédprogramot kell telepíteni. Az alábbi két program telepítéséhez kérjük töltsék le a honlapról (vagy az SMS szerverről) és futtassák a „Telepítőkészletek” táblázatnál a „Kiegészítések a Kereskedési Munkaállomáshoz” részben található „BÉT-es üzenetfogadó szoftver és addicionális információ megjelenítő program a BÉT derivatív piacához telepítőkészlet” (bseutilitiesinstall.exe).
A telepítéshez természetesen rendszergazdai jogosultsággal kell rendelkezni a lokális PC-n.

5.1. Addicionális információmegjelenítő program a BÉT derivatív piacához

Ez a program a derivatív piac számára közöl többletinformációkat és általában a derivatív üzletkötők használják. A program az információkat az MMTS domain egyik gépéről szedi le, ezért ez a szolgáltatás akkor fog zökkenőmentesen működni, ha a PC be van jelentkeztetve a domainbe. 

A telepítés eredményeként megjelenik egy ikon a munkaasztalon és a menüben (Start/Programok/BSE menüpontban minden felhasználó számára elérhető), amely a programra mutat, és parancssorban a következőt tartalmazza 

C:\BrokTXTReader\BrokTXTReader.exe   \\helpdesk_op\nfs\broktxtreader.ini
Ha sikerült a telepítés, akkor a program egy többablakos keretben mutatja meg a napi elszámolóárakat, lejáratkori elszámolóárakat, stb. A programot nem szükséges folyamatosan futtatni, bár a lejárati napokon folyamatosan mutatja napközben a lejáratkori elszámolóárak alakulását.

5.2. BÉT-es üzenetfogadó szoftver

Ezt a szoftvert a BÉT levezetők által vészhelyzetben küldött üzenetek fogadására használjuk. Ebből kifolyólag ennek a programnak a háttérben állandóan futnia kell. A telepítés folyamán bekerül az indítópultba. és automatikusan elindul az NT/XP bejelentkezéskor.

A program által telepített állomány neve BETMesBro.exe. Mivel ennek a programnak szüksége van az 50000-es portra a kommunikációhoz, ezért ha Önök Windows SP2-t használnak tűzfallal, akkor ezt a TCP/IP portot a tűzfalon engedélyezni kell a program számára.
5.3. Microsoft Data Access Components v2.1(Windows NT-hez és a DERIVATÍV Kereskedési Munkaállomás Szoftverhez)

Az MDAC a derivatív kereskedési munkaállomás szoftverhez szükséges. Windows NT alá a honlapon is megtalálható 2.1-es verziót telepítsük. Windows XP tartalmazza az MDAC 2.8-as vagy későbbi verzióját, de ha ez mégsem lenne a gépen, akkor telepíteni kell. A 2.1-es verzió NT-hez a honlapról letölthető. Ezt a telepítést természetesen csak egy alkalommal kell elvégezni, és Kereskedési Szoftver verzióváltásánál sem szükséges újratelepíteni.

6. Kapcsolattartóink

NAGYON FONTOS: az IT HelpDesk bizonyos esetekben csak akkor tud Önnek segíteni, ha Ön a telefonon keresztül megfelelően azonosította magát. Ehhez Önnek be kell mondania a cége nevét és az informatikai help deskhez szükséges jelszót. Ezt a jelszót a BÉT kapcsolattartóival kell előzetesen egyeztetni. Amennyiben Ön ezt még nem tette meg, kérjük keresse munkatársunkat „informatikai help deskhez szükséges jelszó” egyeztetése érdekében a 429-6721-as telefonszámon.

Általános technikai kapcsolattartó: 

Hegyi Szilvia
 

tel: 429-6721

email: hegyisz@bse.hu

Help Desk telefonszámok

429-6741, 429-6742, 429-6743

7. Mellékletek

7.1. Igénylő lap az MMTS Kereskedési Munkaállomás PC telepítéséhez és a hálózati kapcsolatok módosításához

(TÁVKERESKEDŐ TÖLTI KI)

1. Cég neve és címe:_______________________________________________

_____________________________________________________________

2. Az űrlapot kitöltő neve, telefonszáma: ________________________________

3. MMTS rendszerre csatlakoztatni kívánt MEGLÉVŐ munkaállomások száma:


__db

4. MMTS rendszerre csatlakoztatni kívánt ÚJ munkaállomások száma:
__db

5. Igényli-e hogy a Kereskedési Munkaállomásai az MMTS tartományban szerepeljenek?





IGEN / NEM

6. Amennyiben Ön NEM kéri, hogy a Kereskedési Munkaállomásai az MMTS tartományban szerepeljenek, úgy adja meg az Ön által beállítandó Tartomány (domain) / munkacsoport és gépneveket:

__________________________________________________________________

Amennyiben az MMTS bróker oldali LAN hálózatot nem kívánja összekötni a saját háttérhálózatával akkor a 16. ponttól, kell megadni az adatokat

7. A háttérhálózat és az MMTS hálózat összekötés módjának leírása

(kérjük töltse ki)

8. A háttérhálózatból az MMTS hálózatra csatlakozó munkaállomások száma:
__db

9. A háttérhálózatból az MMTS hálózatra csatlakozó munkaállomások MAC címe

____________________________

____________________________

____________________________

____________________________

10. A háttérhálózatból az MMTS hálózatra csatlakozó munkaállomások IP címe.

____________________________

____________________________

____________________________

____________________________

11. A háttérhálózat és az MMTS hálózatot összekötő eszköz (router) IP címe és ellenőrzéshez szükséges paraméterek

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________

12. Háttérhálózatban használt IP cím tartomány

______________________________________________________________

13. Háttérhálózat hálózat mérete. (munkaállomások száma):

____db

14. Egyéb a háttérhálózatba csatlakozó hálózatok leírása és kapcsolódási szintje

(kérjük töltse ki)

15. Háttérhálózatban használt routing protokollok megnevezése

______________________________________________________________

Amennyiben az MMTS távkereskedő oldali LAN-nak semmiféle hálózati kapcsolata nincs az Internettel akkor 11 ponttól, kell megadni az adatokat.

16. Internetre kapcsolódás esetén az Internet elérésének módja és védelmi szintjének részletes leírása. (Pl. Egyedülálló dial-up-os gép, Teljes hálózat Internet hozzáférés routerrel + Firewall, csak routerrel, stb. részletesen leírva.)

(kérjük töltse ki)

17. Bérelt vonali (ML xxxx) és ISDN hívószám azonosítók 

____________________________

____________________________

____________________________

18. Ha van helyi felügyelete az eszközöknek, a kapcsolattartó neve, elérhetőségi lehetőségek (vezetékes/mobil telefonszám, Email cím):

______________________________________________________________

______________________________________________________________

______________________________________________________________

Helység, Dátum:________________________

Cégszerű aláírás

7.2. Konfigurációs paraméterek az MMTS Kereskedési Munkaállomás PC operációs rendszerének és hálózati beállításainak telepítéséhez valamint a Távkereskedő Kereskedési Háttérhálózatához

(BÉT TÖLTI KI)

Cég neve és címe:_______________________________________________

 _____________________________________________________________

Beállítási paraméterek
	MMTS Munkaállomások beállításai

	MMTS rendszerre csatlakoztatni kívánt MEGLÉVŐ munkaállomások száma
	

	MMTS rendszerre csatlakoztatni kívánt ÚJ munkaállomások száma
	

	MMTS rendszerre csatlakoztatni kívánt ÚJ munkaállomások nevei
	

	Meglévő MMTS Munkaállomások IP címei
	

	Új MMTS Munkaállomások IP címei
	

	MMTS Munkaállomások TCP/IP subnet mask beállítása
	

	MMTS Munkaállomások WINS beállítása
	

	MMTS Munkaállomások DNS beállítása
	

	MMTS Munkaállomások default gateway beállításai
	

	MMTS domain használata esetén: a domainnév
	

	MMTS domain használata esetén: a domainbe való bejelentkezéshez felhasználónév és jelszó
	

	KIZÁRÓLAG NEM MMTS DOMAIN ESETÉN: engedélyezett munkacsoport vagy tartomány neve
	

	Háttérhálózati kapcsolat megléte esetén

	MMTS Munkaállomások statikus routolásához szükséges parancs (csak Háttérhálózati kapcsolat esetén)
	

	Háttérhálózatból MMTS hálózatba bejelentkező munkaállomások IP címei
	

	Firewall MMTS oldali IP címe
	

	Subnetmask:
	

	Firewall SNMP paraméterek
	

	Firewall SNMP trap és Syslog szerver
	

	Firewall RSH hozzáférési paraméterek
	

	Az MMTS és a Háttérhálózat közötti szűrési feltételek 
	


